. RPB TourIiSTIK GMBH

AGB Leistungstrager / Supplier Vertrag

AGB fiir Subunternehmer
Zur Erbringung von Busleistungen

Abgeschlossen zwischen

RPB Touristik GMBH
Redlham 205 4846 Redlham

im Folgenden kurz ,,RPB “ genannt,

und
Subunternehmer

im Folgenden kurz , Auftragnehmer oder Partner” genannt.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher
Sprachformen verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fiir beiderlei Geschlecht.

Der Vertrag klart die Bedingungen fiir die Erbringungen von nachfolgenden ortlichen Dienstleistungen:
e Organisation eines Reisebusses
e Und alle weiteren hier nicht aufgelisteten Dienstleistungen im Zuge der Vertragserfillung zwischen RPB
als Auftraggeber und dem oben genannten Leistungstrager als Auftragnehmer.

1. Gewadhrleistung
Der Auftragnehmer sichert RPB zu und gewahrleistet, dass fiir die Laufzeit dieses Vertrags

A. er die uneingeschrankte Befugnis, Berechtigung und Bevollmachtigung besitzt, um die sich aus diesem Vertrag
ergebenden Verpflichtungen einzugehen;

B.er alle unternehmerischen MaRnahmen getroffen hat und allen Verpflichtungen nachgekommen ist, die
erforderlich sind, um die Durchfiihrung und Erfillung dieses Vertrags zu gewadhrleisten und rechtsverbindliche
Verpflichtungen und Vereinbarungen einzugehen, die der Partner erfillen kann und die sowohl der
auBergerichtlichen als auch gerichtlichen Durchsetzbarkeit durch RPB unterliegen;

C.er alle anwendbaren landesweit giiltigen und kommunalen Gesetze und Vorschriften des Landes, in dem der
Partner ansassig ist, in Bezug auf die von dem Partner hergestellten Produkte und/oder erbrachten
Dienstleistungen befolgt;

D. er Uber eine angemessene Unternehmenshaftpflichtversicherung verfiigt und RPB auf Anfrage eine Kopie des
Versicherungsscheins aushandigen wird;

E.er Uber alle notwendigen Rechte, Befugnisse und Bevollmachtigungen zur Nutzung, Lizenzierung,
Unterlizenzierung und Bereitstellung der Rechte am geistigen Eigentum in Bezug auf RPB verfiigt;
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2. Organisation Reisebus

Der vom Auftraggeber RPB geforderte Reisebus hat allen gesetzlichen Anforderungen der StVO zu entsprechen
und der Bus darf zum Zeitpunkt der Leistungserbringung max. 5 Jahre alt. Das vermittelte Busunternehmen
verfiigt (iber eine giiltige Ausiibungsgenehmigung in Ubereinstimmung mit den Ausiibungsvorschriften der
jeweiligen Berufsgruppenvorschriften und verpflichtet sich, samtliche gesetzlichen Vorschriften und
Verordnungen in Bezug auf das eingesetzte Fahrzeug und den Lenker sowie die Verordnung (EG) Nr. 561/2006
einzuhalten. Der Busunternehmer ist verpflichtet alle gesetzlich notwendigen Bundes- und Landesgenehmigungen
der jeweiligen Zieldestinationen zur Beférderung von Reisegruppen mit sich zu fihren. Samtliche durch
Missachtung dieser Regelung resultierenden Zusatzkosten sind vom ausfiihrenden Busunternehmer in voller
Hohe zu tragen.

Wird die Gewahrleistung verletzt, findet eine sofortige Auflésung des Vertrages Anwendung. Als Konsequenz
treten die Punkte 4.4 & 6 dieser Vereinbarung in Kraft.

21 Zustand Reisebus
Der vom ausfiihrenden Busunternehmen bereitgestellte Reisebus hat in regelmaRigen Abstanden, wenn
notwendig taglich, innen gereinigt zu werden. Darliber hinaus ist daflir Sorge zu tragen, die Fensterscheiben
sauber zu halten, wenn notwendig taglich zu reinigen. Funktionierende Klimaanlage, sowie Mikrofon und
Audioanlage sind Voraussetzung. Darliber hinaus ist dafiir Sorge zu tragen, dass fiir eine durchgehende
Fahrtdauer von 1 Stunde (60 Minuten) oder langer den Reisegasten der Zugang zur Bordtoilette zur Verfligung
gestellt wird. Die Toilette ist sauber zu halten, wenn notwendig taglich zureinigen.

22. Bordverkauf
Dem Busfahrer ist es gestattet alkoholfreie und alkoholische Getranke an Bord zu verkaufen. Das ausfihrende
Busunternehmen hat fiir alle rechtlichen Voraussetzungen zum Transport, zur Lagerung, Mengenregelung und
zum Verkauf von alkoholfreien und alkoholischen Getranken im Bus zu Sorgen. Bei Missachtung der gesetzlichen
Grundlagen halt sich der Auftraggeber RPB auf erste Aufforderung hin vollkommen Schad- und klaglos. Der
Busfahrer ist fiir die Auswahl, den Preis, sowie den Kauf- und Verkauf der Produkte selbst verantwortlich.

23. Preispauschale
RPB bezahlt eine im jeweiligen Einsatzvertrag geregelte Preispauschale. In diesem Preis sind samtliche Steuern
(inkl. USt. wenn anwendbar) und Aufwendungen wie Bus-Km, Fahrerkosten, Parkplatzgebiihren, Maut- bzw.
StralRenbeniitzungs-Gebiihren, Fahr- oder andere Transportkosten werden detailliert und Auftragsbezogen
festgesetzt.
Telefon- und Datenspesen des Busfahrers, Steuern, usw.
Daruber hinaus werden keine weiteren zusatzlichen Aufwendungen abgegolten.

24. Kostenregelung Busfahrer
Samtliche Kosten fir den Busfahrer sind in der Preispauschale abgegolten. Etwaige anfallende
Zusatzkosten welche die vereinbarte Preispauschle iberschreiten, gehen zu Lasten des ausfiihrenden
Busunternehmens. In Punkt 2.3 beschrieben

25.  Unterkunft und Verpflegung Busfahrer/in
Die Unterkunft und Verpflegung (HP) fiir den Busfahrer gehen zu Lasten des Auftragsgebers. Jede weitere mit
einer Zusatzperson angedachte Belegung ist nicht gestattet und nur mit ausdriicklicher Genehmigung des
Auftraggebers RPB moglich. Darliber hinaus werden keine weiteren Aufwendungen abgegolten.
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26. Einsatzzeiten
Die Einsatzzeiten ergeben sich aus dem Reiseverlauf und den daraus notwendigen Abfahrts- und
Ankunftszeiten inklusive der notwendigen Vor- wie Nachbereitungszeit des/der Busfahrer(s). Dabei darf der
Bus-Tageseinsatz, It. Lenk- und Ruhezeiten Verordnung (VO 561/2006) bzw. in der giiltigen gesetzlichen
Verordnung nicht iberschritten werden. Der/Die Busfahrer ist fur die rechtliche Einhaltung der maximalen
Lenkzeiten, sowie die Einhaltung der Ruhe- und Pausezeiten in den jeweiligen Einsatzgebieten selbst
verantwortlich.
Jegliche Missachtung, sowie eventuelle daraus resultierende Strafen etc., sind vom/von Lenker/in selbst zu
begleichen.
Der Auftraggeber RPB halt sich in solchen Fallen schadlos. Jeglicher VerstoR der Einsatzzeiten ist ein
Auflésungsgrund des bestehenden Vertragsverhaltnisses. Der Auftraggeber behalt sich im Falle eines VerstoRes
vor einen kostenlosen Ersatzlenker zu verlangen. Ausgenommen sind verkehrsbedingte und witterungsbedingte
Verzdgerung

27. Ausfall Reisebus
Sollte der geplante Reisebus vor oder wahrend des Buseinsatzes den Auftrag nicht ausfiihren kénnen, so hat das
beauftragte Busunternehmen unabhangig dem Ausfallgrund, sofort — jedoch maximal 3 Stunden — fir
entsprechenden Ersatz zu sorgen. Fir samtliche durch den Ausfall entstandenen Schaden (einschlieRlich
immaterieller Schaden) haftet das ausfiihrende Busunternehmen im vollen Umfang.
Versichert durch RPB: Treten durch ein unvorhergesehenes Ereignis ausgeloste Stérungen im Reiseprogramm
auf, die ein Weiterfiihren der Veranstaltung nur mit einem Aufwand von Mehrkosten auf Seiten des
Reiseveranstalter moglich machen, sind diese Aufwendungen bis zur Hohe der Versicherungssumme von €
10.000,- versichert und kann an den Subunternehmer eingereicht werden.

28. Informationspflicht Buslenker

Der Busfahrer ist verpflichtet Vorkommnisse die den reibungslosen Buseinsatz beeintrachtigen, umgehend also
sofort an sein Busunternehmen bzw. den Auftraggeber RPB zu melden um auftretende Méangel so rasch wie
moglich zu beheben.

29. Leistungserbringung
Leistung ist die ordnungsgemale und exklusive Beforderung der vom Auftraggeber vermittelten Personen It.
Routenverlauf. Darliber hinaus ist es dem Auftragnehmer nicht gestattet, zusatzliche Personen ohne Wissen des
Auftraggebers zu beférdern.
Grundvoraussetzung ist die notwendige Lenkerberechtigung nach glltiger Fassung der jeweiligen Gesetze
inklusive aller zusatzlichen gesetzlichen Bestimmungen. Wahrend der gesamten Einsatzzeit ist es dem Busfahrer
nicht gestattet alkoholische Getranke zu konsumieren.

Grundsatzlich obliegt dem Busfahrer die allgemeine Aufgabe, die Reisenden sowie die Reisebetreuung wahrend
der Reise bestmoglich und sicher zu den jeweiligen Bestimmungsorten zu bringen. Der Busfahrer hat sich
wahrend der Reise der obersten Prioritat, der Sicherheit im Verkehr, zu verschreiben. Der Busfahrer hat im Falle
von StralRensperren, Umfahrungen, etc. der Reisebetreuung bestmaoglich mit Rat und Tat zur Seite zu stehen. Der
Busfahrer hat im Umgang mit den Reiseteilnehmern bzw. der Gruppe und der Reisebetreuung stets darauf zu
achten, ein harmonisches und kompetentes Gesamtbild zu gewahrleisten und Pinktlichkeit zu wahren.

210. Dokumente und Reiseunterlagen
Der Auftraggeber RPB hat dafiir zu sorgen, dass das ausflihrende Busunternehmen die jeweils aktuellen und
glltigen Reiseprogramme und Informationen zur ordentlichen Durchfiihrung der Reiseroute erhdlt. Das
Busunternehmen hat im Gegenzug dafiir zu sorgen, dass der Busfahrer alle zur Sicherstellung fiir einen
ordentlichen Ablauf notwendigen Unterlagen/Informationen hat.

211. Einhaltung Reiseprogramm
Der Busfahrer hat dafiir Sorge zu tragen, dass samtliche im Reiseprogramm inkludierte Leistungen sowie der
Streckenverlauf im Programm eingehalten werden. Anordnungen von Reiseleitung und Gastebetreuer sind im
Rahmen Punkt 2.6. folge zu leisten.
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212. Busbeschriftung/-schild
Wird dem Auftragnehmer vom Auftraggeber eine Busbeschriftung/-schild vor Abreise zur Verfligung gestellt, so
ist der Auftragnehmer verpflichtet die Busbeschriftung/-schild wahrend der gesamten Einsatzzeit am
Einsatzfahrzeug sichtbar anzubringen.

213. Schadensregelung
RPB hat das Recht sich fir samtliche durch den Auftragnehmer bzw. Busfahrer verursachte Schaden
(einschlieflich immaterieller Schaden) am Auftragnehmer schadlos zu halten. Berechtigte Kundenforderungen die
aus der ungeniigenden Leistungserbringung des Auftragsnehmers resultieren (z.B. Reklamation, entgangene
Urlaubsfreude) werden als Schaden betrachtet.

Versichert durch RPB: Ersatz von Mehrkosten des Reiseveranstalters bei unplanmaRiger Beendigung der Reise
aufgrund eines unvermeidbaren und auBergewohnlichen Umstandes.

Kommt es im Zeitraum der Pauschalreise unverschuldet zu einer Vertragswidrigkeit, die auf einen unvermeidbaren
und aulRergewdhnlichen Umstand zuriickzufiihren ist und die eine vorzeitige Beendigung der Pauschalreise
notwendig macht oder die angetretene Rickreise fiir mehr als 48 Stunden unterbricht, dann Gibernimmt der
Versicherer nachgewiesene Kosten des Versicherungsnehmers

1. fiir die auRerplanmaBige Riickbeforderung der Reisenden

2. flr eine notwendige Unterbringung von Reisenden gem. § 11 (7) Pauschalreisegesetz

bis zu einem Hochstbetrag von € 100.000,- je Ereignis.

Die Versicherungssumme steht zweimal im Jahr zur Verfligung. Der Selbstbehalt betragt € 75,- je Reiseteilnehmer.

214. Aufrechnung/Minderung der Preispauschale im Schadensfall
Bei Nichterbringung der erwarteten und zugesicherten Leistungen wird auf die vereinbarte Preispauschale je nach
Schadenhohe aufgerechnet. Abzug). Bei anderen festzustellenden Méangel findet ein Abzug gem. ,Frankfurter
Tabelle zur Preisminderung” unter Punkt IV Transport” in der letztglltigen Fassung Anwendung.
Maéngelanspriiche bleiben innerhalb von 365 Tagen nach Abreise der Kunden aufrecht Aufrechnung/Minderung
der Preispauschale im Schadensfall.

215. Konkurrenzklausel & Vertraulichkeit
Wahrend der Reise und dem damit verbundenen Lenkeinsatz, ist es dem Busfahrer nicht gestattet, Werbung fir
Reisen vorzunehmen, die nicht vom Auftraggeber RPB stammen. Es ist strengstens untersagt, zum Zwecke der
Verkaufsunterstiitzung von Produkten anderer Reiseveranstalter oder dem durchfiihrenden Busunternehmen mit
Reiseteilnehmern vor/wahrend/nach der Reise Kontakt aufzunehmen.

21. Regelung Barauslagen
Sollten Barauslagen vor Ort zum Wohle der Gruppe und aufgrund von organisatorischen und zeitlichen
Mangelleistungen, die zu Lasten des Auftraggebers oder einem von diesem beauftragten Leistungstrager
notwendig werden, sind einmalige Barauslagen bis zu einer maximalen Hohe von € 100,- im Ermessen des
Auftragnehmers gedeckt.
Jeglicher Barauslage muss eine Rechnung zu Grunde liegen. Betrdge Uber € 100,- missen vom Auftragnehmer
vorab mit dem Auftraggeber abgesprochen und schriftlich bestatigt werden.

3. Vertraulichkeit & Geheimhaltung

Diese Vereinbarung ist vertraulich. Beide Parteien verpflichten sich zur Geheimhaltung der getroffenen
Vereinbarungen. Dem Auftragnehmer ist es nicht gestattet mit Dritten lGber einzelne Punkte dieser
Vertragsvereinbarung zu sprechen.
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4. Vertragsstrafe

Bei widerrechtlichem Handeln und/oder einer Verletzung angefiihrten Punkten beziglich Vertraulichkeit und
Konkurrenzklausel ist der Auftragnehmer zur Zahlung einer Vertragsstrafe im Ausmal} von 25% des gesamten
Auftragswerts verpflichtet. Die Konventionalstrafe kann pro Verstol} gefordert werden. Weist der Auftraggeber
nach, dass ein Uber die Vertragsstrafe hinausgehender Schaden eingetreten ist, kann auch dieser Uber die
Konventionalstrafe hinausgehende Betrag gefordert werden.

5. Anderungen und Nebenabreden
Eine Anderung der vereinbarten Leistungen kann jederzeit von beiden Parteien vorgenommen werden, diese
bedarf der Schriftform und muss von beiden Parteien unterzeichnet werden.

51 DSGVO
Der  Auftragnehmer handelt als ,Verantwortlicher” im Sinne der VERORDNUNG (EV)
(Datenschutzgrundverordnung) und bestatigt die Einhaltung der damit verbundenen Pflichten.

52. Unwirksamkeit der Bestimmungen
Sofern sich eine Bestimmung in diesem Vertrag insgesamt oder in Teilen als nichtig oder anfechtbar herausstellen
sollte, bleibt die Gultigkeit der lbrigen Bestimmungen davon unberihrt. Der Vertrag ist vorkommendenfalls so
auszulegen, als hatte diese unwirksame Bestimmung nicht bestanden. Eine solche nichtige oder anfechtbare
Bestimmung muss durch eine Bestimmung ersetzt werden, die der urspriinglichen Absicht der Parteien zu dieser
Bestimmung so nahe wie moglich kommt.

53. Anwendbares Recht
Diese Vereinbarung unterliegt 6sterreichischem Recht. Gerichtsstand ist Redlham

Vereinbarung wird bei Auftragsannahme von Auftragnehmer an den Auftraggeber bestdtigt und unterzeichnet
durch

RPB TOURISTIK GMBH

Reinhold Oberegger
Geschaftsfuhrer

RPB Touristik GmbH
Redlham 205
A- 4846 Redlham

T: +43 7674 20705
F: +43 7674 20705 9
E: office@rpb-touristik.at
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